Der Aufenthalt auf der Intensivstation bedeutet nicht unbe-
dingt, dass Ihr Angehdriger sich in einem bedrohlichen Zu-
stand befindet. Oft geht es darum, Komplikationen frihzeitig
zu erkennen bzw. zu verhindern.

Die Betreuung umfasst Uberwachung, Pflege und Therapie.
Das therapeutische Team aus Arzten, Pflegepersonal sowie
Physiotherapeuten und Logopaden betreut die Patienten
Tag und Nacht — so intensiv wie notig. Dabei lassen wir uns
von Geraten unterstutzen.

Auf den ersten Blick sind die vielen medizintechnischen Ge-
rate oftmals irritierend. Sie sind jedoch flr eine optimale Ver-
sorgung und Uberwachung des Patienten notwendig.

Monitoring

Zur Standardiberwachung des Intensivpatienten gehort
das EKG: Hierfur werden Elektroden auf den Brustkorb des
Patienten aufgeklebt, die die Herzstrome auf einen Monitor
Uber dem Bett tUbertragen. Damit kdnnen Veranderungen
des Herzschlages sofort erkannt werden.

Eine kontinuierliche Blutdruckmessung erfolgt tber eine Ka-
nile, die meist in der Handgelenks- oder Leistenarterie liegt.
Uber einen Clip am Finger oder am Ohr (Pulsoxymetrie)

wird durchgangig und nicht-invasiv die Sauerstoffsattigung
des Blutes Uberwacht.

Am Monitor werden samtliche Parameter auf einen Blick
dargestellt. Bei Uberschreiten der eingestellten Grenzen
gibt das Gerat sofort Alarm.

Beatmung

Wenn der Patient nicht ausreichend atmet, erhalt er maschi-
nelle Unterstitzung, damit das Blut mit gentigend Sauerstoff
versorgt wird. Dazu wird ein Beatmungsschlauch (Tubus)
Uber Mund oder Nase in die Luftréhre eingefihrt und mit
einem Beatmungsgerat verbunden. Da beatmete Patienten
nicht ausreichend abhusten kdnnen, muss das Bronchialse-
kret von Zeit zu Zeit abgesaugt werden.

Bitte beachten Sie, dass der Patient nicht sprechen kann, so-
lange er beatmet wird.

Ernéhrung

Solange ein Patient selbst keine Nahrung aufnehmen kann,
ist es notwendig, sie ihm kunstlich zuzufiihren. Die dafir her-
gestellten Infusionslésungen und Medikamente werden tber
spezielle Pumpen verabreicht, die eine hochst exakte Zufuhr
garantieren. Die FlUssigkeiten werden Uber sogenannte zent-
rale Venenkatheter oder Uber eine Sonde gegeben.

Drainagen

Je nach Krankheitsbild sind verschiedene Drainagen notwen-
dig. Sie dienen dem Abfluss von Wundsekret und werden an
Saug-Pumpen oder an Beuteln angeschlossen.

Die Ableitung des Urins erfolgt Uber einen Katheter, der ent-

weder Uber die Harnréhre oder durch die Bauchdecke in die
Blase eingelegt ist.
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Information f"“"ige

Liebe Besucherinnen, liebe Besucher!

Ihr Angehoriger ist im Augenblick Patient auf
unserer Intensivstation. Aufgrund ihrer/seiner
Erkrankung ist eine spezielle, intensive Behand-
lung notwendig. Meistens ftritt so eine Situation
plétzlich und unerwartet auf, so dass dies auch
fiir die Angehorigen eine Ausnahmesituation dar-
stellt.

Mit dieser Besucherinformation méchten wir lh-
nen zeigen, wie lhr Angehoriger in dieser Lebens-
phase bei uns behandelt, gepflegt und liberwacht
wird.

Diese Informationsbroschiire kann ein person-
liches Gespriach mit den verschiedenen Berufs-
gruppen, aus denen sich das Behandlungsteam
zusammensetzt, nicht ersetzen. Daher wenden
Sie sich bitte, wenn Sie Fragen haben an uns.
Gerne geben wir lhnen Auskunft. Die Pflegekréfte
und die diensthabenden Arzt*innen stehen lhnen
jederzeit zur Verfiigung.

Um lhnen die Angst etwas zu nehmen, beschrei-
ben wir lhnen in dieser Besucherinformation die
wichtigsten Dinge, auf die Sie achten sollten,
wenn Sie zu uns kommen.

Allgemeine Informationen

Die Intensivstation ist eine spezielle Einrichtung fiir die medizini-
sche und pflegerische Versorgung und Uberwachung schwerst-
kranker Menschen. Die Station R3a verfugt Gber 14 Intensiv-
betten. Das speziell geschulte Pflegepersonal und die Arzte
garantieren eine fachgerechte Betreuung rund um die Uhr.

Besuche

Uns ist Ihre Mitarbeit bei der Genesung lhrer Angehdrigen
sehr wichtig. Deshalb haben wir keine festen Besuchszeiten,
sondern mdéchten diese, individuell auf die jeweiligen Patien-
tenbedurfnisse abgestimmt, mit lhnen gestalten. Somit ist ein
Besuch praktisch immer mdglich. Dabei mussen wir natdrlich
auch den Ruhebedarf der Patienten im Auge haben (insbeson-
dere nachts). Zusatzlich kénnen Notfalle und Routinearbeiten
wie z.B. Diagnostik etc. den Besuch einschranken oder langer
unterbrechen. Wir bitten Sie dahingehend um Versténdnis.

Am einfachsten ist es mit der zustandigen Pflegekraft Riickspra-
che zu halten, wann ein Besuch sinnvoll sein kann, damit er
mit so wenigen Unterbrechungen oder Wartezeiten wie moglich
stattfinden kann.

Bitte beachten Sie, dass im Sinne ihres Angehdrigen und der
Mitpatienten nur 2 Besucher zeitgleich kommen kénnen.

Auskunft

Wir sind telefonisch Tag und Nacht fiir Sie verfligbar und kénnen
Ihnen jederzeit Auskunft erteilen.
Sie kdnnen uns sehr helfen:
» indem Sie folgende Zeiten bevorzugen:
11°°-18°° arztliche Auskunft unter 089 4140-8742,
pflegerische Auskunft jederzeit unter 089 4140-2265
» wenn Sie ein Mitglied lhrer Familie als Kontaktperson
auswahlen, die den telefonischen Kontakt halt.
Dies ist auch im Rahmen des Datenschutzes
sinnvoll und hilft dabei die Interessen lhres/Ihrer
Angehdrige/n zu wahren.
Wir werden versuchen lhnen immer ein Arztgesprach zu ermdg-
lichen, es kann jedoch sein dass, ein personliches Gesprach
nicht immer moglich ist (erhdhter Arbeitsaufwand, Notfélle etc.).
Wir bitten dies zu entschuldigen und zu bertcksichtigen.

Wie verhalte ich mich als Angehariger?

Betreten der Intensiveinheit

Wenn Sie das erste Mal zu Besuch kommen, gehen wir jeden
Schritt mit Ihnen durch und begleiten Sie zu Ilhrem/Ihrer Ange-
horigen. Wir holen Sie aus dem Besucherraum ab und berei-
ten Sie auf den ersten Kontakt vor. In aller Regel wird vorher
ein Arzt mit lhnen gesprochen haben und Sie tUber den aktuel-
len Gesundheitszustand informiert haben. Bei lhren weiteren
Besuchen werden Sie mehr Routine entwickeln und sicherer
werden. Bitte scheuen Sie sich nicht bei Unsicherheiten die
Pflegekréfte oder Arzte zu fragen.

Bitte klingeln Sie an der Tire und gehen danach in den Be-
sucherraum, warten Sie dort, bis wir Sie abholen kommen, es
kann immer mal zu Wartezeiten kommen, wenn entweder an
Ihrem Angehdorigen oder am Nachbarpatienten noch Tatigkei-
ten vorgenommen werden missen.

Verhalten am Bett

Auch wenn lhr Angehdériger im Koma liegt, ist es mdglich,
dass er Auflenreize wahrnehmen kann. Unterhalten Sie sich
mit ihm und erzahlen Sie ihm von |hrem Tag, halten Sie sich
vorwiegend an schéne und unterstiitzende Themen. Haben
Sie auch keine Angst vor Korperkontakt, fragen Sie hierzu
auch gerne wieder die zustandige Pflegekraft nach Tipps.

Eine Besonderheit bei uns ist das Fihren eines Patienten-
tagebuchs. Das therapeutische Team (Arzte, Pflegekrafte
und Physiotherapeuten) schreibt in regelmafigen Abstanden
einen Eintrag Uber die neusten Entwicklungen. Das hilft dem
Patienten nach seinem Intensivaufenthalt nachweislich diese
Zeit zu verarbeiten. Schreiben Sie auch sehr gerne Eintrage
und erzahlen Sie, wie Sie sich gerade fihlen und wie der Ver-
lauf aus lhrer Sicht stattfindet. Das hilft zum einen Ihrem An-
gehdrigen und zum anderen auch Ihnen selbst.

Bitte achten Sie unbedingt darauf, dass Sie sich auch ausrei-
chende Pausen goénnen, genug essen und trinken und einen
Ausgleich haben. Die Phase des intensivmedizinischen Auf-
enthaltes ist erst der Anfang einer langen Genesungsreise,
die sie alle zusammen durchstehen missen.

Hygiene

Desinfizieren Sie sich bitte vor Betreten und nach Verlassen
des Patientenzimmers die Hande und beachten Sie die vor-
gegebene Hygiene. Halten Sie Riicksprache mit der zustan-
digen Pflegekraft, wenn Sie unsicher sind.

Patienteneigentum

Leider haben wir auf Station keine nennenswerten Lager-
kapazitaten fir Koffer oder groRe Taschen. Wir bitten Sie
deswegen diese mit nach Hause zu nehmen.

Sie kénnen gerne eine Kulturtasche mit personlichen Pfle-
geartikeln (Rasierer, Deodorant, Lieblingsduft...), Horgera-
te/Zahnprothesen etc. und vor allem personliche Gegen-
stande wie Bilder oder Kuscheltiere mitbringen.

Lassen Sie gerne die zustandige Pflegekraft wissen, ob es
wichtige Routinen (immer warme Fiie oder Socken beim
Schlafen...), Vorlieben (Musik...) oder kulturelle Besonder-
heiten gibt, die Ihrem Angehdrigen wichtig sind und die Ge-
nesung unterstitzen kdnnen.

Blumen oder andere Griinpflanzen sind leider aus hygieni-
schen Griinden nicht erlaubt.






